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1 INTRODUKTION

Dagtilbud i Silkeborg Kommune arbejder systematisk med sikring og udvikling af kvalitet.

Arbejdet med kvalitet er inspireret af Danmarks evalueringsinstitut (EVA), som har udviklet en model for
forstaelse og vurdering af kvalitet. Kvalitet forstds som en sammenhang mellem tre overordnede
elementer, der haenger sammen og pavirker hinanden; Strukturel kvalitet, Proceskvalitet og
Resultatkvalitet. Strukturel kvalitet handler om de rammer og forhold, som den pzedagogiske praksis
arbejder inden for. Proceskvalitet handler om det paedagogiske arbejde med bgrnenes trivsel, udvikling,
laering og dannelse. Resultatkvalitet handler om hvad bgrnene far ud af at g3 i dagtilbud - bade her og
nu og pa laengere sigt. De tre parametre haenger sammen og pavirker hinanden gensidigt.

I de kommunale daginstitutioner udfgres tilsynet sdledes, at alle bgrnehuse far minimum et tilsyn hvert
andet ar. Tilsynsrapporterne for de kommunale institutioner vil efter tilsynet blive offentliggjort pa
Silkeborg Kommunes hjemmeside og pa daginstitutionernes lokale hjemmesider.

Tilsyn i dagtilbud gennemfgres af tilsynskonsulenter i forvaltningen. Konsulenterne observerer i to timer i
bgrnehuset, og skal ud fra observationerne besvare et skema med en score ud fra forskellige
kvalitetsparametre. Safremt et eller nogle tegn ikke ses eller sjaeldent ses, vil scoren vaere lav.

Tilsynet sammenfattes slutteligt i en vurdering og anbefaling i tre overordnede kategorier; Fortsat
indsats, justeret indsats og ny forbedret indsats.



2 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstds som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden
for og er pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

2.1 Gruppestgrrelse og -organisering

Gruppestgrrelse er organiseringen af bgrnene inden for en given normering og kan badde omhandle fx
antal bgrn pa en stue, antal bgrn i en specifik aldersgruppe eller gruppesammensaetningen i forbindelse
med saerlige aktiviteter.

Gruppestgrrelse og -organisering

Svar Bemaerkning

Organisering Hvordan er Aldersopdelt
dagtilbuddets
bgrnegruppe
organiseret?

Organisering Er der behov  Nej
for at andre
pa
organiseringen
af
bgrnegruppen?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

2.2 Fysiske rammer

Dagtilbuddets fysiske rammer defineres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af
indendgrs og udendgrs rum, interigr samt genstande, legetgj og legeredskaber. Dagtilbuddets fysiske
rammer taenkes ofte som en given og statisk stgrrelse, men megen forskning peger pa de fysiske
rammer som en dynamisk stgrrelse, dvs. rammer, der andrer sig eller skifter mellem at fungere som
ramme for forskellige aktiviteter. Flere studier belyser, hvorledes de fysiske rammer bliver en
betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i dagtilbud, og hvordan tilrettelaeggelsen af disse kan
anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns aktiviteter.

Fysiske rammer



Svar Bemaerkning

Bygninger og Var der Nej

vedligehold bemaerkninger
til bygningerne
ved seneste
bygningsgenn
emgang?
(Skriv gerne
dato for
seneste
bygningsgenn
emgang)

Bygninger og Er der behov  Nej
vedligehold for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til
vedligeholdels
en af
bygningerne?

Legepladssikkerhe Var der Nej
d bemaerkninger
til sikkerheden
ved seneste
legepladsinspe
ktion?(Skriv
gerne dato for
seneste
legepladsinspe
ktion)

Legepladssikkerhe Er der behov Nej

d for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til at
arbejde med
sikkerhed og
sikring af
dagtilbuddets
legearealer?

Brandsikkerhed Var der Ja Rullegardiner ved ngdudgangene skulle szettes pd
bemaerkninger dgrene og ikke i karmen
til sikkerheden
ved seneste
brandinspektio
n?(Skriv gerne
dato for
seneste
brandinspektio

n)

Brandsikkerhed Er der behov  Nej
for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til
arbejdet med
forebyggelse
og reaktioner i
tilfeelde af
brand?



Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

2.3 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

Betydningen af, om dagtilbudspersonalet er uddannet eller uuddannet, har vaeret genstand for flere
undersggelser. Under dette tema beskriver vi, hvad forskningen siger om betydningen af personalets
grunduddannelse, deres Igbende uddannelse og treening i dagtilbuddet samt betydningen af
personalestabiliteten i et dagtilbud. Med personalestabilitet taenkes der p&, hvorvidt der er stort
sygefraveer i en personalegruppe eller stor udskiftning af medarbejdere i et dagtilbud.

Uddannelse og efteruddannelse

Svar Bemaerkning

Fordel Ingen 5
dagtilbuddets paedagogfaglig
medarbejdere med udd.

hensyn til relevant

paedagogisk

personale

o

Studerende

Anden 2
paedagogisk
grundudd.

Seminarieudd. 4
paedagog

Videregdende 0
udd.

Anden
relevant udd.

Er fordelingen mellem uddannede  Nej
og ikke-uddannede i

overensstemmelse med

kommunens retningslinjer?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilk&r

Personalestabilitet

Svar Bemaerkning

Hvor mange opsigelser har der 6
veeret det sidste ar?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats for at nedbringe
antallet af opsigelser?



Svar Bemaerkning

Er der behov for at ggre en Ja
ekstra indsats for at nedbringe
sygefraveeret?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilk&r

Medarbejderinddragelse, tillidsreprasentant og arbejdsmiljgreprasentant

Svar Bemaerkning

Arbejder I struktureret med Ja
medarbejderinddragelse i
ledelsen af dagtilbuddet?

Afszettes der timer til Ja
tillidsrepraesentantarbejde i
dagtilbuddet?

Afsaettes der timer til Ja
arbejdsmiljgrepraesentantarbe
jde i dagtilbuddet?

Afholdes der arlige Ja
medarbejderudviklingssamtale
r (MUS)?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

2.4 Andre rammevilkar

@konomi
Svar Bemaerkning
Var der bemaerkninger til Nej
gkonomien ved seneste
budgetgennemgang?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats i forhold til at
styre dagtilbuddets gkonomi?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilk&r

Mad og maltider

Svar Bemaerkning

Fremmer I aktivt bgrnenes Ja
viden om sund mad?

(@)



Svar Bemaerkning

Inddrages foreeldrene i Ja
dagtilbuddets mad- og
maltidspolitik?

Er der udfordringer med Nej
usund kost i dagtilbuddet og

brug for at ggre en ekstra

indsats omkring mad og

maltider?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Farstehjzelp
Har personalet i dagtilbuddet Nej planlagt i 2024
taget

fgrstehjeelpskursus/genopfrisk
ningskursus indenfor de sidste
par ar?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Hygiejne

Svar Bemaerkning

Har dagtilbuddet formuleret Ja
hygiejnerutiner med henblik

pa at reducere sygdomme og
infektioner og inddrages
foreeldrene i disse, fx ved at
emnet taget op pa

bestyrelses- og

foraeldremgder?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats omkring
arbejdet med hygiejne?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilk&r

Skoleudsaettelser

Svar Bemaerkning

Er antallet af skoleudseettelser Ja
i det forlgbne &r
tilfredsstillende?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilk&r



Magtanvendelse

Svar Bemaerkning

Har personalet den Ja
ngdvendige viden om
retningslinjerne for
magtanvendelse pa
dagtilbudsomrddet?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats i forhold til at
mindske magtanvendelsen i
dagtilbuddet?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar



3 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i
relationer mellem bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle
kompetenceudvikling. Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de paedagogiske kompetencer med
hensyn til interaktion med bgrn i forbindelse med leg og lzering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan
forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

3.1 Padagogisk leeringsmiljevurdering (PLV)

Rambgll Paedagogisk Lzeringsmiljgvurdering (PLV) er en undersggelse henvendt til det paedagogiske
personale (ledere, medarbejder og observatgrer). PLV'en tager afsaet i det lovpligtige arbejde med
laereplanen og er en udvidelse til det dokumentations- og evalueringsarbejde, der allerede foregar i
dagtilbuddet.

PLV’en, som nedenstdende resultater tager udgangspunkt i, bygger pa indholdet fra den paedagogiske
leereplan, det peedagogiske grundlag fra EVA og spgrgsmal fra VIVE’s rapport om faglig ledelse.

Antal padagogiske leringsmiljgvurderinger

\ \ Antal svar Svarprocent
Fagpersonale 5 100%
- Ledere 1 100%
- Medarbejdere 3 100%
- Observatgrer 1 100%

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret p& b3de lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Overordnede resultater

Medarbejdere Observatgrer
Overordnet trivsel og 5,0 4,2 4,0
tilfredshed
Det paedagogiske 4,9 4,3 3,7
grundlag
Fokusomrader 4,7 3,8 3,8
De seks laereplanstemaer 4,8 4,2 3,8
Faglig ledelse 4,6 3,5

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret pd bade lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

3.1.1 Resultater opdelt pa de enkelte temaer
Overordnet trivsel/tilfredshed pa tvaers af ledere, medarbejdere og observatgrer



Har du det godt, nar du er pa
arbejde/Er det rart at veere i 4,0
dagtilbuddet? 20

Vil du anbefale andre at veelge dette

dagtilbud? L

1 2 3 4 5
Ledere [ Medarbejdere [l Observatgrer

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret p& bade lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser. Ledere og medarbejdere far stillet spgrgsmalet Har du det godt, n&r du er p§ arbejde?,
mens observatgrerne far stillet spgrgsmalet Er det rart at vaere i dagtilbuddet?

Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemsnitsscore for deltemaerne i Det paedagogiske grundlag

Bornesyn 4,0
4,0

Dannelse og barneperspektiv 42

30

Leg 46
3,7

Laering 46
37

Bornefaellesskaber 47
37

Et paedagogisk laeringsmiljo hele 38
dagen .
4.0

Foraeldresamarbejde 42

Bern i udsatte positioner 47

Sammenhaeng i overgange 42

1 2 3 4 5
Ledere [ Medarbejdere [l Observatorer

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret pd bade lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemsnitsscore for deltemaerne i Fokusomrader

10



Samspil og relationer

Inddragelse af lokalsamfundet

Det fysiske, psykiske og aestetiske 40
bernemilje |
4,0
1 2 3 4

Ledere [ Medarbejdere [l Observatorer

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret p& bade lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemsnitscore for deltemaerne i De seks leereplanstemaer

Alsidig personlig udvikling 4,2
40

Natur, udeliv og science 44
33

Kommunikation og sprog
4.0
Kultur, sestetik og feellesskab 4,0
4,0
Krop, sanser og bevaagelse 39
33
Social udvikling 42
40
1 2 3 4

Leder [ Medarbejder [l Observater

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret pd bade lederne, medarbejderne og
observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

Gennemsnitsscore for deltemaerne i Faglig ledelse

47

11



Fastsaette en faglig retning

Indhente faglig viden

Aktivere faglig viden

1 2
Ledere [l Medarbejdere

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023. Resultaterne er baseret p& b3de lederne, medarbejderne og

observatgrernes besvarelser.
Kilde: Rambglls Peedagogiske Laeringsmiljgvurdering

3.2 Borneperspektivet

32

32

4,2

I Danmark har vi en lovgivning, der sldr fast, at bgrns oplevelser skal inddrages i arbejdet med at skabe

et godt paedagogisk lzeringsmiljg. Ifglge forskning konkluderes det at kvaliteten i dagtilbuddet haenger
teet sammen med de voksnes evne til at inddrage bgrnene og deres perspektiver i hverdagen.

Bornenes perspektiv pa egen trivsel i dagtilbuddet er indhentet via Rambgll Hjernen&Hjertets interaktive
og talende spgrgeskema til bgrn. Spgrgerammen er inspireret af materialer fra DCUM og bgrneforskning.

Antal besvarelser

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

3.2.1 Resultater opdelt pa de enkelte temaer
Overordnet trivsel

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Venskab og leg

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Medbestemmelse

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Omsorg og stgtte fra de voksne

12



Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema
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4 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa laengere sigt.
Det gezelder bgrns trivsel, laering og udvikling - kognitivt, socialt og motorisk.

4.1 Sprogvurdering 3-6

Antal sprogvurderinger fordelt pd indsatsgrupper

Seerlig Fokuseret Generel Ikke placeret
indsats indsats indsats
Far-skriftlige faerdigheder 0% 0% 100% (3) 0%
Talesproglige faerdigheder 0% 0% 100% (12) 0%

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

4.1.1 Resultater - Historisk udvikling
Resultater for Talesproglige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
2022 12
0% 25% 50% 75% 100%
B S=rlig indsats [ Fokuseret indsats [l Generel indsats | Ikke placeret
Note: Figuren viser resultater for perioden 2022, 2021 og 2020.
Kilde: Rambgll Sprog.
Resultater for Fogr-skriftlige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar
2021 50 4
2022 100 3

0% 25% 50% 75% 100%

B S==rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022, 2021 og 2020.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-3rige ikke placeres i en indsatsgruppe for Fgr-skriftlige feerdigheder og derfor ikke
indgdr i denne visning.

Kilde: Rambgll Sprog.
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4.1.2 Resultater - opdelt pa alder
Resultater for Talesproglige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
TOTAL 100 12
3-arige 100 9
4-arige 100 3
0% 25% 50% 75% 100%
B S==rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret
Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.
Resultater for For-skriftlige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar
TOTAL 100 3
4-arige 100 3

0% 25% 50% 75% 100%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.

OBS: Vaer opmaerksom pa at de 3-3rige ikke placeres i en indsatsgruppe for Fgr-skriftlige faerdigheder og derfor ikke
indgar i denne visning.

Kilde: Rambgll Sprog.

4.1.3 Resultater - opdelt pa kgn
Resultater for Talesproglige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
TOTAL 100 12
Dreng 100 8
Pige 100 4

0% 25% 50% 75% 100%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [} Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for For-skriftlige feerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

15



Antal svar

TOTAL 100 3
L
Dreng 100 1
L
Pige 100 2
0% 25% 50% 75% 100%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2022.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for Fgr-skriftlige feerdigheder og derfor ikke
indgar i denne visning.

Kilde: Rambgll Sprog.

4.2 TOPI
Antal TOPI-vurderinger

TOPI vurderinger

Efterar 2022 37
Forar 2022 24

Total 61

Note: Figuren viser resultater for perioden Efterdr 2022 og Forar 2022.
Kilde: Rambgll TOPI

4.2.1 Resultater
Fordeling af TOPI-positioner

TOTAL 96
! |

Efterar 2022 97
I A

Forar 2022 96
0% 25% 50% 75% 100%

B Bekymring [ @get opmaerksomhed [ Trivsel

Note: Figuren viser resultater for perioden Efterar 2022 og Fordr 2022. Obs: Bgrn med vurderingen "Vurderes ikke"
medregnes ikke i grafen.
Kilde: Rambgll TOPI



5 SAMMENFATNING

Den samlede vurdering af den paedagogiske kvalitet i bgrnehuset er baseret pa den gennemsnitlige score
af PLV'ens overordnede tematikker. Resultaterne er blevet vurderet via en fzelles analyse pa tilsynsmgdet
i kombination med tilsynsfgrendes observationer og indhentning af bgrneperspektiver. Scoren af
resultaterne fra Paedagogisk Laeringsmiljgvurdering omsaettes til fglgende tre indsatskategorier:

0-2: Ny forbedret indsats

2,1-3,5: Justeret indsats

3,6-5: Fortsat indsats

Overordnet trivsel og tilfredshed

Ud fra tilsynet anbefales en fortsat indsats (4,3)
Det paedagogiske grundlag

Ud fra tilsynet anbefales en fortsat indsats (4,3)
Fokusomrader

Ud fra tilsynet anbefales en fortsat indsats (4,0)
De seks leereplanstemaer

Ud fra tilsynet anbefales en fortsat indsats (4,2)

Faglig ledelse
Ud fra tilsynet anbefales en fortsat indsats (3,8)

P& baggrund af tilsynsdialogen er det aftalt, at den daglige leder udarbejder udviklingsplaner med
folgende fokus:
- Fortsat fokus pa at anvende af data i evaluering

17



